
 

 

 

販売店各位 

  

弊社受注サイト一時不具合について 

 

 

受注システム『サグブレイン社 WOS』にて、弊社受注管理画面が販売店様画面よりアクセ

ス可能な状態と、販売店様よりご指摘をうけました。 

該当期間：2023 年 9 月 28 日（木）8：45～9：30 

現在：正常状態に復旧し、閲覧は出来ません 

原因：システム改修時の不具合 

影響範囲：情報漏洩は認められませんでした 

 

今回の件を厳粛に受け止め、本ソフト上のセキュリティー、不具合があった際のアラート表

示をさらに強化していく所存です。 

 

なお、この件についてのお問合せ窓口は、  

プロメガ株式会社 土屋、上田（丘） 

メールお問い合わせ：digi_support@promega.com 

 

 

  

 

2023 年 10 月 2 日 

プロメガ株式会社 

デジタルマーケティング 土屋、上田 


