
お取引先各位 

2026 年 7 月 29 日 15:00 現在 

プロメガ株式会社 

熊本県を中心とした地震の影響に伴う出荷対応のご案内 

拝啓 貴社ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。平素より格別のご高配を賜り、

厚く御礼申し上げます。 

このたびの熊本県を中心とした地震により被災された皆様に心よりお見舞い申し上げます。

また、被災地域の一日も早い復旧・復興をお祈り申し上げます。 

同地震の影響に伴い、当面の間、対象地域への出荷につきましては下記のとおり対応させ

ていただきます。 

なお、震災の影響が解消され次第、通常の出荷体制へ順次切り替えてまいります。 

ご不便・ご迷惑をおかけいたしますが、現在の状況をご賢察のうえ、何卒ご理解賜ります

ようお願い申し上げます。  

敬具 

-記- 

 

地域 対応 備考 

熊本県 全温度帯：出荷停止  

福岡県・佐賀県・長崎

県・大分県・宮崎県・

鹿児島県 

-70℃品：出荷停止 +4℃・-20℃：クール便 

※翌々日納品 

 

※福岡県・佐賀県・長崎県・大分県・宮崎県・鹿児島県への出荷は陸送手配となるため、

通常よりお届けに日数を要し、原則として翌々日納品となります。 

 

ご不明点等ありましたら、下記までお問い合わせください。 

 

カスタマーサポート： Tel：03-3669-7981 Mail：PKKOE@promega.com 

テクニカルサービス： Tel：03-3669-7980 Mail：prometec@jp.promega.com 

 

以上 
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